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Obijectius del pla
Augmentar el benestar personal i social EV

en les comunitats.

e promoure valors de tolerancia i respecte.
* recuperacio i cohesio social dels barris

* Assegurar el bon us dels elements comuns
* millora de 'administracion de comunitats.
 Evitar riscos per a la comunitat.

* Dona resposta immediata.

* fomentar valors de corresponsabilitat

e Apropra I'EVha als grups.

Dignificacio i bona gestid el parc public
d’habitatge
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 Analitzar i valorar la situacio social de
les unitats de convivencia

* El diagnostic com a eina de presa de

Augmentar el o
decisions

benestar personal . . .
* Personalitzar els espais col-lectius per

| social reforcar les actuacions.

* Proposar activitats formatives i/o
esportives

, * Desenvolupar accions que garanteixen
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Promoure valors de
tolerancia i respecte
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Crear un forum transversal col-laboratiu per
consensuar un model d'intervencio
comunitaria, i consensuar les normes de
convivencia. ( guia EVha)

* participacio veinal, recursos socials i teixit associatiu

Dissenyar i executar accions de difusio
comunitaria i sensibilitzacio veinal en funcio de
les necessitats detectades.

Avaluar i promoure el grau de compliment de
les normes de convivencia a traves d'accions i
activitats grupals i individualitzades.

Aplicar eines i metodologies per a la mediacio
social i comunitaria en situacions de conflicte

Mantenir la comunicacié amb el veinat a través
del tauler d'anuncis, aixi com tants mitjans com
es consideri, per aconseguir la conscienciacio
col-lectiva i el suport grupal

Vetllar pel compliment de les normes
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Recuperacid i cohesio
social dels barris
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* Evitar problemes de convivencia a
través de la intervencio social:

* Reduir I'elevada taxa de delinguiiencia
per impagament de lloguers i
impagament de despeses comunitarie

*S
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Assegurar el bon Us
dels elements comuns
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Comprovar setmanalment el manteniment
dels elements comuns

Assegurar el bon estat dels edificis

Controlar el funcionament de les instal-lacions
comunes:

* Ascensors

e grups de pressio,

e subministrament electric,
* subministrament d'aigua,
* xarxa de sanejament,

e proteccio contra incendis

Evitar actes vandalics

Comunicar a I'EVHA la realitzacidé d'obres
il-legals,

* Evitar objectes molestos a les zones comunes,

etc



Millora de
I"ladministracio de
comunitats
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e Administrar les comunitats.

e Gestionar la comptabilitat de les
comunitats.
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* Controlar l'accés a qualsevol area
comunitaria

e Custodia de les claus d'accés als espais en
que es troben les caixes del comptador
Evitar riscos per a la (aigua, electricitat), per facilitar I'accés a

comunitat les empreses proveidores en cas de
necessitat.

* Implantacio i seguiment del programa de
regularitzacio de subministraments

GENERALITAT I:V * a les families residents, recollida
ALENCIANA ENTITAT ' . . .« s
rosdncison Ao 'adhesions, suport per a la tramitacid

Aqtt Blmt

d'abocaments de subministraments.



* Col-laborar amb I'EVHA en la
implementacio del programa de difusio i
subscripcio del "compromis social en I'us
d'un habitatge public".

e Col-laborar en el Programa d'estrategies

contra el demorai els mecanismes de
Promoure valors de suport social.

corresponsabilitat e tramitacid de bonificacions

* subscripcio de reconeixements de deute
adaptats a la teva situacio socioeconomica

* Emissio de rebuts pendents de pagament.

@ GENERALITAT * Coordinar-se amb les accions municipals
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« SERVEI D'URGENCIES 24 HORES

* Els caps de setmana i festius, per
incidencies legals i socials, I'empresa o
entitat adjudicataria del contracte ha
de:

e Acudir si cal.
* Posar a disposicio dels representants de

Donar resposta
immediata

% les comunitats de veins i de I'EVHA un
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* Atencio personalitzada.

» Atendre els dubtes, suggeriments o
gueixes dels inquilins,

Apropar EVha * recollir aquelles reclamacions en un

als grups model normalitzat que es considere
oportu i lliurar-les al servei de la
promocio i conservacio de les

comunitats
* Distribuir la correspondencia EVHA als
inquilins.
%giiﬁéﬁém I:V wo * Suport técnic en l'aplicacié del Pla de
N e e rehabilitacio d'edificis i zones comunes,

i Arquitectura Bioclimatica

S| escau.



22 MUNICIPIS

38 GRUPS

506 comuNITATS

5.229 HABITATGES

, 15 EQUIPS PLURIDISCIPLINARS
o FVha . .

llllllllllllllllllllll



EQUIPS DE TREBALL EN GRUPS

COORDINACIO Coordinador CS+VLC
Coordinador ALC

ADMINISTRACIO 1 equip gestor de comunitats (amb formacié juridica econdmica) que incloga, si
més no la participacié i/o col-laboracié d'1 administrador de finques

Equip complet treballador social o equivalent a temps complet
tecnic d'integracio social a temps complet o similar
assistent d'ajuda a domicili a temps complet o similar

conserge o similar a temps complet

Equip reforcat +1 treballador social

+1 Tecnic en integracio social

equip basics treballador social o equivalent a temps complet

tecnic d'integracio social a temps complet o similar, assistent d'ajuda a domicili o conserge
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15 EQUIPS MULTIDISCIPLINARS

Castelld > grups 2* equips base
36 comunitats
2,5 EQ 430 habitatges
Va|énCia 19 grups 5* equips base
106 comunitats 1 equip complet
7,5 EQ 2.261 habitatges 1 equip reforcat
Alicante 14 grups 2 equips base
306 comunitats 2 equips complets
> EQ 2.538 habitatgess 1 equip reforgat
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56 PERSONES

7 TECNIQUES INTEGRACIO
17 TREBALLADORES SOCIALS SOCIAL 5 ASSISTENTES A DOMICILI
2 LLICENCIADES/GRADUADES
15 CONSERGES SRR
3 GRADUADES SOCIALS

2 DIRECCIO/ COORDINACIO

1 arquitecta
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CASTELLO

Equip 1 12 09192 CASTELLO San Lorenzo

BASE 12 0858 CASTELLO Casas de la Breva**
Equip 2 12 4279 LA VALL D’UIXO Jesus Obrero**
BASE 12 0918 LA VALL D’UIXO La Moleta 2
Equip 3 12 7027 BURRIANA Tomas y Valiente
COMPLET Compartit amb SAGUNTO
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EC] Ui D 1 46 0921 y 0945PATERNA La Coma Centro y calle Carcaixent
PATERNA calles Burriana, Alcacer y Plaza Massamagrell
reforcat
equip 2 BENAGUACIL
BASE RIBA-ROJA Ciudad Jardin
ECIUip 3 TORRENT Sororitat
MASSAMAGRELL b2 Magdalena
BASE
. PAIPORTA Dones de ’Horta
eqUIp 4 ALFAFAR Mercedes Hernandez
BASE PICASSENT ('nnrppri('m Arenal
equip 5 ALBERIC Germanes Mirabal
BENIFAIO Maria Cambrils-Canyar
BASE
equip 6 ALGEMESI Tanteo GVA
BASE
equip 7 ALZIRA Encaixadores de la taronja
ALZIRA Calle Sueca
BASE
equip 8 SAGUNTO Balacdre i

SAGUNTO Bajo Vias
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ALICANTE

equip 1 ALCOI Plaza les Xiques, Barbacana, Sant Miquel
BASE ALCOI EI Cami
equip P ALICANTE Miguel Hernandez
COMPLET ALICANTE Lorenzo Carbonell
equip 3 ALICANTE Barrio del Carmen
reforcat ALICANTE Lomas de Garbinet
equip 4 ELX Palmerales
COMPLET ELX Palmerales
equip 5 MONEORTE
NOVELDA

BASE SANTA POLA Pablo Iglesias | y Il




DOTACIO PRESSUPOSTARIA

% GENERALITAT
VALENCIANA
\\

Vicepresidéncia Segona
i Conselleria d’Habitatge
i Arquitectura Bioclimatica

ANY pressupost
2021 0,47 M€
2022 1,9 M€
2023 1,9 M€
2024 1,9 M€
2025 1,4 M€
TOTAL 9,5 M€
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El pla de treball
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e Xarxes de formacio i comunicacio
* Presentacio a evha
* Presentacio en municipis i grups

* Inici campanya d'analisi de la situacio
de les unitats de convivencia
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Inici Ana

convivencia
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Formacion supericr.
Sin formacisn.

EDUCACION
Formacién basica.

Renta proveniente de
subsidios de desemplea /

prestaciones sociales.

Renta <266€/mes. RENTAS

Renta < 532€/mes.

Unz unidad familiar.

COMPOSICION
FAMILIAR

=3 miembros en la
unidad familiar.

De 3 a 5 miembros
en la unidad familiar.

isi de campanyes deles unitats de

Personas con trabaje

cualificado.

Personas con trabajo
TRABAJO no cualificado.

Personas sin empleo.

Contratos a nombre de
mujeres.

PERSONAS
ARRENDATARIAS

Contratos a nombre de
hombres.

Migrantes de diferentes
nacionalidades.

ORIGENES

Comunidad gitana.
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Objectius de I'analisi de les unitats

de convivencia

Diagnostic i pla d'accié per grup

* Composicié d'unitats de convivencia (adequacié habitatge / previsié de rehabilitacio)
e situacions laborals i economiques

e situacions de delingiiencia i les seves causes (Bonis + ardes)

e situacid dels subministraments basics (costos, acoblaments)

* Condicions d'Us de I'habitatge (obres higieniques, manteniment, no consensuades)

 Compromisos socials: EVHA + Generalitat + Ministeri
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GRACIES!
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